Denna manual kommer ga
igenom hur man bokar tid som
medborgare samt hur man
avbokar sin tid.



Att boka som medborgare



Kungsbacka

Tjanster Mina sidor & Om Sjalvservice L Loggain
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Ansdka om att boka idrottslokal och Boka borgerlig vigsel Boka lokal och loparbana

métesplats for hel sdsong I Kungsbacka kommun kan man gifta sig | webb-bokningen kan du se lediga tider och
Sasongsbokning for bidragsberittigade borgerligt i vigselrummet i stadshuset eller pa skicka en bokningsférfragan. Idrottslokaler och
féreningar. en annan plats inom kommunen, som man dparbanor kan du boka sjilv och far en kod om

kommer éverens om nar man bokar tid. du forst registrerar dig som kund.

Till tjdnsten > Till tjansten > Till tjansten >

.. & e i

Boka mobil utrustning - IP Skogen Boka tid for Studie- och

Kultur & Fritid hyr ut utrustning for lager och karriarvigledning

arrangemang till féreningar. Utrustningen kallas Boka ett vagledningssamtal med studie- eller
for IP Skogen. yrkesvagledare.

Till tjansten > Till tjansten >



Leta reda pa etjansten om den inte syns pa
startsidan.

Qe =

Rekommenderade sékningar: Test | Demo | Exempel

"Boka" gav 1 traffar
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Boka tid for Studie- och
karriarvagledning

stang ¥

Boka ett vigledningssamtal med studie- eller
yrkesvégledare.

Till tjansten >



Forsta sidan innehaller en del information.
Man startar till hoger i bild.

BOka tid fbr Stl.ldie- OCh Foljande behdvs for e-tjansten
karriarvagledning

2 Denna e-tjanst kraver inloggning. V¥ E-legitimation

Studie- och yrkesvigledning - Bokning av tid

Starta e-tjdnsten

Har kan du som &r folkbokford i Kungsbacka kommun boka ett vagledningssamtal med en studie- och

karriarvagledare for vuxna i Kungsbacka kommun.
Skyddad identitet
Har du skyddad identitet ringer du elevexpeditionen for att boka tid.

Du nar elevexpeditionen genom, kommunens kundcenter, Kungsbacka Direkt 0300-83 40 00

Telefontiderna hittar du pa hemsidan.

Att tinka pa infor vigledningssamtalet

Fundera dver vad du kan ta reda pa sjélv och vad du beh&ver hjélp med av en studie- och

karridrvigledare

Skriv ner dina fragor och funderingar

Ha gérna dina tidigare betyg tillgéngliga

Om du far férhinder &r det viktigt att du avbokar din tid

Vid samtal pa telefon/teams — tank pa att vara i en miljé dar du kan prata ostort

Vi vill dven tipsa om nagra linkar dir du kan hitta information och inspiration kring studier

och yrken:

Vuxenutbildning.kungsbacka.se — Information om studier inom vuxenutbildningen i Kungsbacka. Har

hittar du bland annat information om provningar, ansakan, studieformer, studietakt och mycket mer.
SFI - svenska for invandrare (Swedish for immigrants) hdr anmaler du dig: anmalan.

Grvux.se - Information om aktuella yrkesutbildningar pd gymnasial niva som erbjuds i

Gétehorasregionen



Som medborgare loggar man in med e-
legitimation

Tjanster Mina sidor & Om Sjalvservice 2 Loggain

Logga in som medborgare med e-legitimation

Anvand din personliga e-legitimation for att logga in i e-tjanster och félja drenden via Mina sidor. E-legitimation, t ex BankID eller Mobilt BankID, anvédnds fér att kommunen ska
vara saker pa vem det 4r som anvant e-tjansten samt att rétt person far tillgang till ratt arenden via Mina sidor. Din e-legitimation anvander du &ven vid kontakt med andra
myndigheter, sdsom Skatteverket och Férsékringskassan.

Logga in med e-legitimation

Logga in som anstilld
Logga in som anstélld med ditt personalkonto i Kungsbacka kommun.

Logga in med personalkonto

Logga in med anviandarnamn och lésenord
Logga in med lokalt anvandarkonto

Logga in med anvindarnamn och lésenord



Personnummer och namn kommer automatiskt.
Man far se till att adress och kontakt stammer.

€ Kontaktuppgifter © syftet med vagledning ©) Boka tid @ rerhandsgranska © skicka in

Kontaktuppgifter®

Personnummer (AAAAMMDDXXXX)*

Férnamn* Efternamn*

Adress*

Postnummer* ort*

E-postadress

kungsbacka.se

Mobiltelefon*

Notifieringar

W' Jag vill bli notifierad via e-post

Jag vill bli notifierad via SMS

W Uppdatera kontaktuppgifterna under mina
uppgifter




Man fyller i syfte och en beskrivning

Kontaktuppg Syftet med viglednin, Boka tid Férhandsgranska Skicka in
F gf g £

Vad ar syftet med ditt samtal med vagledare?*
Du maste valja minst 1 alternativ.
E Jag har funderingar kring studier och yrkesval
Jag vet vad jag vill utbilda mig till men &r osiker pa vigen dit

Jag vill garna fa information om betyg och/eller olika studieformer som vuxenutbildning, folkhdgskola, yrkeshégskola och
universitet/hdgskola

Jag behéver planera och sam Alla gy i /slutbetyg
Jag har fatt meddelande frin vuxenutbildningen att ta vigledarkontakt

Ovrigt

Beskriv ditt darende*

Funderingar|

< Kontaktuppgifter



Har valjer man hur man vill
genomfora samtalet.

Man far sedan en notis om man
har tidigare bokningar for att
istallet kunna boka om dessa.

Sedan valjer man vilken tid man vill
boka sitt samtal.

Nar man gjort sina val gar man till
forhandsgranska.

0 Syf 1ed viglednin o Férhandsgranska e Skicka in

Hur vill du genomféra samtalet?*

Du kan vilja att boka samtalet via telefon, videométe eller méte pa plats.

Jag vill genomféra samtalet via telefon
Jag vill genomfdra samtalet via videométe

(@) Jag vill ha ett méte pa plats

Information vid méte pd plats

Studie- och karridrplaneringen finns pa Kompetenscentrum. Sédra Torggatan 16 (samma hus som Hemkép) i centrala Kungsbacka.
! Du har aktiva arenden sedan tidigare, 6vervag om du istéllet ska boka om dessa?
Vilj tidpunkt fér mote* Hjilp @

Manad W

H&r bokar du métestid fér ett vigledningssamtal pa plats. M8tet kommer att vara 45 minuter langt och du hittar tillgingliga tider i kalendern
nedan.

<  Oktober 2021 >

V. Mandag Tisdag Onsdag Torsdag Fredag Loérdag Sondag
39 27 28 29 30 1 2 3
40 a 5 6 | 2 8 9 10



Man far sedan en sammanfattning och nar man
klickar vidare fran den en bekraftelse pa att att
tiden ar bokad.

Tjénster Mina sidor Om Sjilvservice

€ Ditt arende ar nu inskickat.

Tack fér att du anvander var e-tjanst vid bokning!
Med vanlig hilsning
Kungsbacka kemmun

Gymnasium & Arbetsmarknad

Kem

info@kungsbacka.se
www.kungsbacka.se
www.facebook.com/kungsbackakommun

www.linkedin.com/company/kungsbacka-kommun/
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Avboka tid



Logga in pa websidan och ga till Mina sidor och
sedan Mina Bokningar i menyn till vanster.

Kungsbacka

Tjanster Mina sidor Statistik

£ Mina drenden

2 Mina uppgifter

1 Mina organisationer
v Mina aktiviteter

» Mina képlatser

— » Mina bokningar



Ga in pa den bokning du vill andra
eller avboka.

Kommande Bokningar Hjalp ®

Kalender Datum och tid Senaste hiandelse

Studie och karridrvagledning 2021-12-15 08:00 - 08:45 2021-12-01 09:25 Visa bokning



Har kan du sedan avboka tid.

Studie och karriarvagledning

Datum och tid: 2021-12-15 08:00 - 08:45
Ansdkningsdatum: 2021-12-01 09:25

:= Historik
Historik
Handelse Detaljer Datum Person
Bokning tillagd - 2021-12-01 09:25

1 Avboka tid

Pa nasta sida tittar vi pa att andra tid, sedan kommer bilder for att avboka.



Du far nu valet att om du vill, lamna en

kommentar om varfor du avbokar. Klicka sedan
Avboka tid.

Avboka tid

Lamna en kommentar om du vill. Kommentaren kommer att visas under "Meddelanden” inne pa bokningen.

Kommentar




Nu kommer du till startsidan for dina bokningar.
Bokningen du avbokat ska nu vara borta.

£ Mina drenden Kommande Bokningar Hjilp ©
2 Mina uppgifter Kalender Datum och tid Senaste hindelse
& Mina organisationer Du har for narvarande inga bokningar.

v Mina aktiviteter

» Mina koplatser Tidigare Bokningar Hjalp @



